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LINEE GUIDA SEMPLIFICATE PER LE 

IMPRESE 

PER MIGLIORARE 

la conformità volontaria alla normativa sulla 

sicurezza alimentare, sanità e benessere 

degli animali 

per la Salute pubblica e per accrescere la 

competitività imprenditoriale 
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Per le imprese che desiderano migliorare 

Uno dei maggiori ostacoli che le imprese italiane incontrano è la difficoltà 

nel comprendere e implementare il complesso e ampio quadro normativo 

e regolatorio della sicurezza alimentare, sanità e benessere degli animali. 

Infatti, spesso assumono esperti esterni per avere maggiore conoscenza 

e la serenità di essere conformi con le norme vigenti. 

Per supportare le imprese a saperne di più sui rischi connessi alle attività 

commerciali che desiderano intraprendere e gestire per fare meglio 

nell’ottica della prevenzione sanitaria, la Regione Campania ha realizzato 

GISA Autovalutazione, uno strumento digitale unico in Italia per 

l’innovazione e la concretezza nei servizi offerti. Questa web application 

è molto intuitiva e semplicissima da usare. 

L’abbiamo costruita per te e per tutte quelle imprese che operano, o 

vogliono operare, nella sicurezza alimentare, sanità e benessere degli 

animali e desiderano acquisire consapevolezza sugli aspetti ritenuti 

rilevanti dalla normativa per l’avvio e l’esercizio di attività commerciali. 

L’accesso è possibile a tutti:  

❖ a coloro che stanno pensando di avviare una nuova attività in questo 

campo e vorrebbero essere aiutate a capire quali scelte fare e quali 

rischi prendere in considerazione; 

❖ alle imprese con attività già avviate.  

In questo caso verifica prima di poter accedere tramite SPID o Carta 

di Identità Elettronica (CIE). 

I criteri utilizzati nella web app per la classificazione del rischio degli 

stabilimenti sono stati elaborati in collaborazione con i dott.ri Florentin 

Blanc, Blerta Guzina e Gordana Ristič dell’OCSE, nell’ambito del Progetto 

RAC (Rating Audit Control). 
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In questa linea guida ti mostreremo tutti i vantaggi connessi all’uso di 

GISA Autovalutazione. 

Grazie per aver scelto di tua iniziativa di “formarti” con la nostra web app 

per poter fare meglio, crescere volontariamente nella conformità alla 

normativa e migliorare nella competitività! 

Perché usare GISA Autovalutazione? 

Di seguito ti elenchiamo le principali opportunità che potrai cogliere se 

scegli di autovalutarti utilizzando GISA Autovalutazione nel settore 

alimentare e veterinario (Tabella 1 e Tabella 2). Gli esiti delle tue 

autovalutazioni non saranno mai utilizzati dalle Autorità competenti per il 

processo sanzionatorio. La nostra web app ti dà l’opportunità di 

apprendere, migliorare volontariamente, cooperare alla prevenzione 

sanitaria pubblica ed essere “pronto” qualora, in seguito, dovessi avere 

dei controlli ufficiali. Il Piano dei Controlli Regionali Pluriennale (PCRP) 

2023-2027 in materia di sicurezza alimentare, sanità e benessere degli 

animali della regione Campania, pubblicato con Decreto Dirigenziale n. 

357 del 23/06/2023, è consultabile sul Portale della Regione Campania, 

cliccando su Casa di Vetro . 

  

https://www.regione.campania.it/regione/it/la-tua-campania/casa-di-vetro-smc2
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Se sei una impresa che vuole avviare un’attività 

Utilizza la web application GISA Autovalutazione, senza necessità di 

avere SPID o CIE, cliccando su GISA Autovalutazione e avrai tanti 

vantaggi! 

VANTAGGI DESCRIZIONE 

INFORMAZIONE Puoi essere informato e beneficiare come 

impresa della trasparenza dei procedimenti 

messi in atto dalla Pubblica Amministrazione. 

Vedrai da vicino quali prerequisiti e requisiti 

sono di interesse dell’ispettore della Pubblica 

Amministrazione e il livello di rischio associato. 

FORMAZIONE Puoi conoscere in modo concreto le stesse liste 

di controllo (Check list) che gli ispettori della 

Pubblica Amministrazione utilizzeranno nei 

controlli ufficiali per la categorizzazione del 

rischio presso la tua impresa, se deciderai di 

avviare l’attività. Questo ti consentirà di 

crescere sempre di più e formarti, utilizzando 

strumenti professionali costruiti da esperti di 

sicurezza alimentare e sanità pubblica 

https://gisaautovalutazione.regione.campania.it/
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VANTAGGI DESCRIZIONE 

veterinaria della Pubblica Amministrazione. 

Avrai sempre a disposizione la versione 

aggiornata, in base ai nuovi interventi normativi 

e ai nuovi requisiti tecnici, delle liste di controllo 

utilizzate durante i controlli ufficiali per la 

categorizzazione del rischio dagli ispettori 

dell’Azienda Sanitaria Locale.  Così potrai 

essere aggiornato in modo immediato, 

semplice e trasparente degli impatti del quadro 

normativo sulla tua attività e potrai operare con 

maggiore serenità per fare meglio. 

AUTOVALUTAZIONE Avrai l’opportunità di autovalutarti per verificare 

il tuo livello di conoscenza e competenza circa 

i rischi per la salute pubblica connessi alla 

specifica attività che desideri intraprendere.  

Verificherai i punti critici connessi alle linee di 

attività che vuoi avviare e comprenderai 

l’impatto concreto di una non conformità 

secondo la classe di rischio che emerge 

dall’autovalutazione.  
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VANTAGGI DESCRIZIONE 

CONSAPEVOLEZZA 

DEI RISCHI 

Saprai individuare i tuoi punti forti e i punti su 

cui dedicare maggiore attenzione per essere 

conforme con la normativa vigente. In questo 

modo capirai dove investire le tue risorse per 

minimizzare i rischi associati a comportamenti 

poco consapevoli. Avvierai la tua impresa con 

una buona base di consapevolezza circa 

l’importanza della conformità alla normativa e i 

benefici che ne derivano anche in termini di 

riduzione dei rischi sanitari per i consumatori. 

Capirai meglio la tua preparazione in relazione 

alle tematiche tecniche e pratiche in riferimento 

a problemi igienico-sanitari, normativa di 

riferimento, requisiti minimi necessari con cui 

conformarti. Sarai maggiormente consapevole 

dell’importanza di predisporre bene le tue 

procedure di autocontrollo perché avrai chiaro 

cosa è più rischioso per la salute pubblica e il 

vero “senso” della normativa che ti viene 

chiesta di rispettare. 



7 
 

VANTAGGI DESCRIZIONE 

SUPPORTO ALLE 

DECISIONI 

In questo modo saprai direzionare i tuoi sforzi 

in modo efficace ed efficiente, liberando risorse 

e minimizzando i rischi già in fase di 

progettazione dell’impresa e di assunzione del 

personale. Questo ti permetterà di approfondire 

ancora meglio le risorse sufficienti e necessarie 

per una corretta gestione delle procedure 

connesse all’attività che vuoi intraprendere e ti 

consentirà di aumentare il livello di sicurezza 

nelle tue decisioni e diminuire gli sprechi di 

risorse. Potrai verificare dettagli importanti su 

costi-benefici delle scelte iniziali e del loro 

impatto sulle ispezioni che riceverai in seguito. 

Conoscerli prima dell’avvio dell’attività si 

rivelerà per te un alleato importante per 

effettuare scelte efficienti ed efficaci. 

MIGLIORARE Avrai l’opportunità di accrescere la fiducia nelle 

tue capacità di gestione del rischio e cooperare 

in ottica di prevenzione alla salute pubblica. 

Puoi implementare nuovi comportamenti 

virtuosi di conformità volontaria alla normativa 
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VANTAGGI DESCRIZIONE 

vigente e, di conseguenza, avere migliori 

risultati gestionali e di conduzione. Questo 

potrà facilitare l’applicazione di “buone 

pratiche” all’interno della tua impresa e 

fidelizzare meglio i clienti. 

Tabella 1 Vantaggi di GISA Autovalutazione per l’avvio di nuove attività imprenditoriali 
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Se sei una impresa già attiva nel settore 

alimentare e veterinario 

 

Utilizza GISA Autovalutazione con SPID o CIE, cliccando su GISA 

Autovalutazione, e avrai ulteriori vantaggi, oltre a quelli elencati nella 

Tabella 1. 

VANTAGGI DESCRIZIONE 

RIDUZIONE DELLA 

CLASSE DI RISCHIO  

MENO CONTROLLI 

 

Con l’autovalutazione vedrai in tempo reale la 

tua classe di rischio e le problematiche di 

maggiore impatto su cui potrai intervenire in 

modo tempestivo.  

Aumenterai “volontariamente”, ossia non a 

fronte di sanzioni, il tuo livello di conformità alla 

normativa, grazie alle nuove conoscenze 

tecniche, e saprai “il perché” lo stai facendo. 

Maggiore sarà il tuo livello di conformità alla 

normativa e minore sarà la tua classe di rischio 

e, di conseguenza, come stabilito dal Piano dei 

Controlli Regionali Pluriennale, minore sarà la 

frequenza dei controlli ufficiali che riceverai 

dagli ispettori della Pubblica Amministrazione.  

https://gisaautovalutazione.regione.campania.it/
https://gisaautovalutazione.regione.campania.it/
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VANTAGGI DESCRIZIONE 

VANTAGGIO 

ECONOMICO 

In questo modo avrai anche un vantaggio 

economico perché a maggiore livello di 

conformità corrisponde una minore classe di 

rischio e questo, ai sensi del D. Lgs. n. 

32/2021, Allegato 2, Sez. 6, Tab. A, ti 

comporterà una riduzione dell’importo 

economico dovuto da parte della tua impresa 

alla Pubblica Amministrazione. 

MECCANISMO 

PREMIANTE 

Compilando con sincerità la tua 

autovalutazione gli ispettori della tua ASL, in 

occasione del controllo ufficiale di 

categorizzazione del rischio presso la tua 

impresa, riscontreranno un miglioramento 

nella conformità alla normativa, o almeno non 

rileveranno un peggioramento rispetto a 

quanto riportato nella tua ultima 

autovalutazione fatta in GISA. In questo modo 

l’ASL, come meccanismo premiante, ridurrà la 

classe di rischio della tua impresa perché ti 

riconosceranno che spontaneamente e con 

onestà hai deciso di formarti per migliorare. 
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VANTAGGI DESCRIZIONE 

Fai in modo di compilare l’autovalutazione in 

piena onestà, non solo per non perdere il 

meccanismo premiante, ma soprattutto per 

non perdere l’opportunità di migliorare la 

conduzione e gestione della tua attività per il 

benessere dei consumatori. 

Tabella 2 Ulteriori vantaggi per le imprese già attive. 

 

Video tutorial e manuale utente 

Puoi consultare il video tutorial GISA Autovalutazione che ti spiegherà 

come utilizzare la web application. 

Per accedere al manuale utente, puoi andare alla pagina di accesso di 

GISA Autovalutazione e cliccare su “Che cos’è l’Autovalutazione”. 

  

https://www.regione.campania.it/regione/it/multimedia/web-tv/tutorial-gisa-autovalutazione
https://gisaautovalutazione.regione.campania.it/
https://gisaautovalutazione.regione.campania.it/
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Conclusioni 

Il fine ultimo dell’autovalutazione è di supportarti a prevenire e 

minimizzare i rischi connessi all’attività imprenditoriale intrapresa o che 

intendi avviare nel settore alimentare e veterinario. 

 

Per ottimizzare le tue risorse e far crescere al meglio la tua impresa 

implementa di tua iniziativa le necessarie correzioni, che ti verranno 

suggerite da GISA Autovalutazione, nelle procedure interne di sicurezza 

alimentare in modo da evitare SANZIONI future. Se necessario, revisiona 

i tuoi comportamenti e/o quelli dei tuoi collaboratori in modo da essere alla 

guida della prevenzione dei rischi nella tua impresa. 

In questo modo le autorità di controllo potranno solo riconoscerti i benefici 

della conformità volontaria, ovvero, classe di rischio più bassa, minori 

ispezioni nel tempo e minori risorse (tempo, denaro e personale) da 

dedicare per i controlli ufficiali. 

Grazie per la collaborazione! 
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